BET IT DONE
FORMULARZ SERWISOWY / GWARANCYJNY
e Wypetnij formularz, podajac niezbedne informacje
e Dotacz formularz do urzadzenia, zachowaj kopie
e Centrum serwisowe ESSVE:
Wotowiec 29
72-200 Nowogard
tel. 695 500 607, leszek.pluciennik@essve.pl
o Wszystkie naprawy gwarancyjne przechodza przez dystrybutora
Dane dystrybutora: Dane kontrahenta:
Dystrybutor, nazwa firmy: Kontrahent, nazwa firmy:
Adres dystrybutora: Adres
Osoba kantaktowa: NIP
Nr telefonu: Osoba kontaktowa:
Nr telefonu:
Do serwisu wystano:
Urzadzenie, model: Seria, numer:
akumulator: szt. tadowarka: szt. walizka szt. inne:
Opis usterki:
Podpis Kontrahenta: Data:
Wypetnia serwis:
Data otrzymania urzadzenia:
Stwierdzone usterki:
Wymienione czesci, koszt naprawy:
Data zwrotu urzadzenia:
Podpis serwisanta:
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Gwarancja na gwozdziarki i kompresory

Na wszystkie urzadzenia ESSVE udziela 12 - miesiecznej gwarancji, ktéra obejmuje uszkodzenia i usterki wynikajace z
normalnej eksploatacji, a takze usterki powstate w wyniku ukrytych btedéw materiatowych.

Okres gwarancyjny obowiazuje od daty zakupu. Podstawa wykonania naprawy gwarancyjnej jest dotaczenie do
formularza serwisowego/gwarancyjnego, kopii faktury lub paragonu, bedacych dowodem zakupu.

Przed zatwierdzeniem naprawy lub wymiany gwarancyjnej, serwis dokonuje przegladu urzadzenia.

Jezeli podczas przegladu zostaje wykryta usterka powstata z winy uzytkownika, serwis ma prawo naliczenia kosztow
przegladu w wysokosci 150,00 zt netto.

Gwarancja nie obejmuje:

. Usterek powstatych na skutek upadku lub uderzenia. Niewtasciwego uzytkowania urzadzenia: zty dobor
dtugosci gwozdzi, zty kat pochylenia, zty dobor gazu, za wysokie cisnienie powietrza, itp.
W przypadku nieprzestrzegania wskazowek dotyczacych serwisowania i konserwacji urzadzenia.
Czesci i zespotow, ktdre ulegaja naturalnemu zuzyciu podczas prawidtowej eksploatacji.
Usterek powstatych na skutek uzywania materiatow eksploatacyjnych i czesci zamiennych innych niz
oryginalnych ESSVE.
W przypadku urzadzen, ktore w czesci lub w catosci ulegty przerébkom modyfikacyjnym, wykonanym przez
uzytkownika.
W przypadku urzadzen przestanych w catosci lub w czesci zdemontowanych.
Kompresorow z rdza i brudem w regulatorze cisnienia / zaworze zwrotnym, ktéra powstaje na skutek
nieoprozniania zbiornika.
Sprezarek bezolejowych uzywanych niezgodnie z ich przeznaczeniem (malowanie, piaskowanie, zty dobor
wydajnosci urzadzenia). Kompresory bezolejowe, powinny odpoczywac 40% czasu pracy. Wysoka temperatura,
ktéra powstaje podczas pracy kompresora powoduje twardnienie i szybsze zuzycie uszczelniaczy ttoka.

Obstuga gwarancyjna:

W przypadku dostarczenia urzadzenia poprzez dystrybutora, sprzedajacy powinien:
Sprawdzi¢ czy urzadzenie jest objete okresem gwarancyjnym 12-miesiecy
Poinformowac klienta o usterkach, ktorych nie obejmuje gwarancja
Wypetni¢ formularz, ktory z kopia paragonu lub faktury i urzadzeniem wysyta do punktu serwisowego ESSVE.
Jezeli klient wysyta urzadzenie do serwisu osobiscie, sam wypetnia zataczony formularz opisujac usterke,
podaje dane teleadresowe, ktore sa niezbedne w przypadku koniecznosci kontaktu i zwrotu urzadzenia na
wiasciwy adres.

Wiecej informacji na temat serwisu oraz wtasciwego uzytkowania i konserwacji urzadzen ESSVE znajdziesz na stronie:
www.essve.pl lub pod telefonem 695 500 607.
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